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1. Settori di attivita: gestione del sito di scommesse e gioco on line TOTOSI.

2. Funzioni: attivazione e controllo della contrattualistisca relativa ai conti di
gioco on line

3. Procedimenti in carico al settore: attivazione contratti.

4. Flusso documentale: acquisizione dei contratti di gioco sottoscritti dagli utenti
del sito. Bisogna distinguere la modalita di contrattualizzazione a seconda
della societa: dal 2009 i contratti non sono inoltrati a Totosi ma ad un
fornitore esterno che |i conserva e vengono digitalizzati. Un contratto e
I'apertura di un conto gioco, questa modalita esiste dal 2004, ma nel corso del
tempo le modalita di iscrizione sono cambiate. Per questo quando serve un
contratto, esso viene cercato in base alla data di sottoscrizione. | conti gioco,
anche se sono dormienti, ovvero non vengono utilizzati anche per un periodo
fino a tre anni, non vengono chiusi, ed il contratto rimane in vigore. Il conto
viene chiuso solo su esplicita richiesta del cliente. Per attivare un contratto
l'utente deve trasmettere la copia firmata corredata da documento di
identita. Ogni contratto si appoggia ad una carta Pay pal. In archivio ci sono
contratti cartacei dal 2009, gestiti da Toto Carovigno (dal 2004). La
trasmissione del contratto da parte del cliente non era obbligatoria. L'archivio
contratti contiene i contratti dal 2004 e contiene anche la stampata della data
di registrazione con allegato il contratto inviato col relativo documento
identificativo. Dal 2009 non si fa piu la stampata della registrazione. Classe 02:
Post Pay: sono i conferimenti di incarico per le Poste pay. Quando un cliente
riceve una Poste pay brandizzata Totosi, deve inviare una copia del contratto.
Alcune carte non sono mai state attivate, sono rimaste li inattive. |l progetto e
stato attivo tra il 2005 eil 2008.

5. Archivio cartaceo, quantita di documentazione cartacea prodotta: due o tre



bancali di cartoni per il materiale prima del 2008.
6. Periodicita e quantita di consegna all’archivio di deposito: //
7. Tipologie documentarie prodotte: contratti.
8. Procedure digitali adottate (applicativi gestionali): //
9. Classificazione d’archivio:
10.SOCIETA - L = Lottomatica;
i. B.U.—TOTOSI
1. CLASSE 01 = Contratti
2. CLASSE 02 = Poste Pay
11.Modalita di archiviazione nei depositi:
a. XXXX—ANNO DOCUMENTO
b. 0000 — PROGRESSIVO D’ARCHIVIAZIONE
c. XXXX- ANNO D’ARCHIVIAZIONE
12.Formazione e fascicolazione delle pratiche cartacee: //
13.Repertori dei fascicoli digitali o cartacei: //
14.Breve descrizione della documentazione contenuta nelle scatole: //
15.Frequenza delle ricerche sulla documentazione pregressa collocata
nell’archivio di deposito: //

16.Scarto e sfoltimento di documenti eseguiti dall’ufficio: //

Intervista: Campana Vincenzo:

Tempi di conservazione:

Classi Tipologie documentarie Conservazione Note
01. Contratti permanente
02. Poste pay Inutilizzate 5 anni
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CONTRATTI

DA SPEDIRE AL CONCESSIONARIO

Le?gi e compila fronte e refro in ogni sua parte la proposta confrattuale. Firma il reiro della proposta e spediscila al Concessionario
vtilizzando la busta preaffrancata allegata, insieme alla fotocopia di un tuo documento di identita in corso di validita.
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